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Stan na czerwiec 2019
Dzi¢kujemy za zainteresowanie Lidl Plus.

Lidl Plus to aplikacja dla klientow Grupy Lidl, oferowana przez firme¢ Lidl Stiftung & Co. KG,
Stiftsbergstralie 1, 74167 Neckarsulm (dalej: ,,Lidl Stiftung”, ,,My”, ,,Nas”), ktora to firma jako
administrator danych osobowych przetwarza dane na potrzeby aplikacji. Do Grupy Lidl naleza
rowniez rézne spotki krajowe i regionalne, ktore sa wyszczegolnione tutaj oraz spotka Lidl
Digital International GmbH & Co. KG (dalej: ,,Spotki Lidl”).

Lista zawiera tylko aktualne zestawienie Spotek Lidl. w przysztosci do tej listy mogg zostaé
dodane rowniez kolejne spoiki, jezeli SB Lidl KG posiada bezposrednie lub posrednie udziaty
w danej spoélce, a spotka ta bierze udziat w tworzeniu oferty Lidl Plus.

O ile Spoftki te otrzymujg dane za posrednictwem aplikacji i informujg 0 aktualnych ofertach
I akcjach promocyjnych organizowanych przez Lidl, dziatajg one jako odrgbni administratorzy
danych.

Z inspektorem ochrony danych Lidl Stiftung mozna si¢ skontaktowa¢ pod adresem:
Datenschutz@lidl.com.

Lidl Plus to réznorodne, spersonalizowane ustugi. Obejmuja one mig¢dzy innymi oferty
dopasowane do Panstwa indywidualnych potrzeb i zyczen, udziat w konkursach i atrakcyjne
promocje oraz rabaty. Niezaleznie od tego, gdzie i w jakim zakresie korzystajg Panstwo z ustug
Lidl Plus, nastgpuje przekazanie Panstwa danych z Lidl Stiftung do okreslonych Spotek Lidl,
aby mozliwe byto udostepnienie odpowiednich ustug.

1. Jakie dotyczace Panstwa dane gromadzimy i z jakich kanaléow komunikacji
korzystamy?

Rejestracja w programie Lidl Plus

W ramach rejestracji pytamy o nast¢pujace dane klienta: pte¢, imig, nazwisko, preferowany
sklep Lidl, data urodzenia, adres e-mail, numer telefonu komoérkowego. Opcjonalnie
uzytkownik moze poda¢ adres (ulica, numer domu, kod pocztowy, miasto i Kkraj). w celu
okreslenia preferowanego sklepu moze zosta¢ wykorzystana funkcja geolokalizacji Panstwa
urzadzenia koncowego.

Wizyty w sklepie

Jezeli podczas wizyty W sklepie zidentyfikuja si¢ Panstwo przy kasie, zbieramy informacje
takie jak odwiedzony sklep, zakupione produkty wedtug rodzaju, ilosci i ceny, zrealizowane
bony, sum¢ z bondéw oraz godzing zaptaty ityp uzytego s$rodka ptlatniczego. Poprzez
przyporzadkowanie Panstwa zakupow do konta Klienta realizujemy cele wymienione
W punkcie 2, np. mozliwo$¢ przedstawiania ofert specjalnie dostosowanych do Panstwa
preferencji i zainteresowan oraz udziatu w promocjach.


https://www.lidl.pl/lidl-plus/informacje-prawne/adresy-firm
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Panstwa aktywna identyfikacja przy kasie nast¢puje poprzez cyfrowg karte klienta lub za
pomoca numeru telefonu podanego podczas rejestracji.

Biuro Obslugi Klienta

Jezeli kontaktujg si¢ Panstwo z Biurem Obstugi Klienta wykorzystujemy dane, ktore podali
Panstwo wtym kontek$cie, W celu opracowania Panstwa zapytania. 0ile mozemy
zidentyfikowa¢ Panstwa jako klienta Lidl Plus na podstawie danych podanych podczas
rejestracji w programie Lidl Plus (patrz wyzej ,,Rejestracja W programie Lidl Plus”),
zapisujemy informacje o Panstwa wszelkich uwagach Iub reklamacjach dotyczacych konta Lidl
Plus, aby jeszcze lepiej dostosowac nasze oferty do Panstwa zainteresowan. W ten sposob
zapobiegamy dalszemu przesytaniu Panstwu informacji i ofert dotyczacych produktoéw, ktore
nie odpowiadajg Panstwa oczekiwaniom i zainteresowaniom. Mogg si¢ Panstwo sprzeciwic¢
powigzaniu Panstwa zapytania do Biura Obstlugi Klienta z kontem Lidl Plus poprzez
umieszczenie wyrazniej adnotacji w zapytaniu.

Jesli skorzystaja Panstwa z formularza kontaktowego, bedziemy gromadzi¢ podane tam przez
Panstwa informacje.

Korzystanie z aplikacji

Podczas korzystania z aplikacji gromadzimy informacje takie jak sklep, w ktorym dokonuja
Panstwo  zakupow. Ponadto gromadzimy informacje dotyczace wyswietlonych
i aktywowanych kuponow, Panstwa kliknig¢, jak rowniez wybranego Przez Panstwa
preferowanego sklepu. Ponadto gromadzimy informacje o wersji uzywanego systemu
operacyjnego, numeru urzadzenia, j¢zyka systemowego oraz uzywanej wersji aplikacji.

Panstwa dane do logowania gromadzimy i wykorzystujemy w celu realizacji logowania. Aby
nie musieli si¢ Panstwo za kazdym razem na nowo logowa¢ w aplikacji, zaszyfrowane dane do
logowania sg przechowywane tak dlugo w aplikacji, az wyloguja si¢ Panstwo ze swojego konta.

Cyfrowe kupony moga zosta¢ zapisane na urzadzeniu koncowym lub bezposrednio przekazane
za pomoca Messenger’a, jesli tylko umozliwig Panstwo aplikacji dostgp do swoich
Zdje¢/Mediow. Aparat Panstwa mobilnego urzadzenia koncowego mozna wykorzysta¢ do
zeskanowania kuponu QR, jesli tylko udzielg Panstwo stosownego zezwolenia.

Sklep online

Kiedy dokonujg Panstwo rejestracji W naszym sklepie online, przetwarzamy dane dotyczace
korzystania przez Panstwa Z naszej oferty online, wlaczajac W to zakupione przez Panstwa
produkty wedtug ich rodzaju, ilosci, ceny, wykorzystane przez Panstwa kupony, ich kwoty jak
réwniez moment dokonania ptatnosci | wykorzystang metodg ptatnosci. Gromadzimy te dane
za posrednictwem aplikacji w celach okreslonych W punkcie 2, by moc przedstawi¢ Panstwu
oferty dostosowane do Panstwa preferencji i zainteresowan. 0 ile wyrazili Panstwo zgode na
otrzymywanie naszego newsletteru przesytamy Panstwu, My lub Spoétki Lidl, ew. (o ile to
mozliwe indywidualne) informacje 0 produktach, akcjach promocyjnych, konkursach
i loteriach, nowych ustugach i nowosciach w ofercie Spétek Lidl, jak rowniez dla celéw ankiet
klientow. Dla celéw przesylaniach ww. informacji wykorzystujemy Panstwa adres
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e-mail i ew. Panstwa imi¢. Przetwarzamy te dane dla celow wysylki newsletteru. w tym celu
wykorzystywane sa spersonalizowane profile uzytkownikéw z przyporzadkowaniem do
Panstwa osoby i/lub adresu e-mail, aby mdc dostosowac tresci reklamowe, W szczegolnosci
w formie newsletteru, by sprawi¢, ze beda lepiej dopasowane do Panstwa osobistych
zainteresowan, a nasza oferta online bedzie jeszcze lepsza.

Analiza zachowania uzytkownika / pliki cookie

Podczas korzystania ze stron Spotek Lidl tworzymy profile uzytkownikow dla celoéw analizy
statystycznej oraz tworzenia oferty dostosowanej do potrzeb i przyporzadkowujemy je, jesli
mozliwe, Panstwu, wzglednie Panstwa adresowi e-mail lub numerowi Klienta. wtym celu
zbieramy informacje o odwiedzonych przez Panstwa stronach Spoétek Lidl, czestotliwosci
i czasu trwania wizyty, odwiedzonych obszarach i wybranych produktach.

Countly

W aplikacji wykorzystujemy Countly Mobile i Web Analytics, ustugi analityczne oferowanej
przez firm¢ Countly Ltd (,,Countly”), uzywane do analizy korzystania z aplikacji. Jesli instaluja
Panstwo aplikacj¢ Lidl Plus, Countly zapisuje kiedy i jak dlugo korzystano z aplikacji, jakie
wyswietlano strony aplikacji, jakie funkcje klikano i jakie treSci wyswietlano. Pozwala nam to
zrozumie¢, jakie interakcje podejmuja Panstwo z nasza aplikacja. Ponadto na podstawie
Panstwa zachowania jako uzytkownikow mozemy stale udoskonala¢ aplikacje i udostepniaé
Panstwu odpowiednie oferty/ustugi.

Na potrzeby tej analizy Countly, od momentu zakonczenia rejestracji, korzysta z Panstwa
numeru klienta.

Adjust

Nasza aplikacja Lidl Plus korzysta z narzedzia analitycznego adjust, produktu firmy adjust
GmbH. Jezeli zainstalujg Panstwo nasza aplikacje, adjust zapisze dane dotyczace instalacji
I zdarzen z Panstwa aplikacji Lidl Plus (np. korzystania z aplikacji lub interakcji na koncie
klienta). Pozwala nam to zrozumie¢, jakie interakcje podejmuja Panstwo z nasza aplikacja.
Dzigki temu mozemy rowniez analizowaé i ulepsza¢ nasze mobilne kampanie reklamowe.

Do celéw tej analizy adjust wykorzystuje IDFA (Identifier for Advertising = identyfikator
wyswietlania reklam na urzadzeniach z systemem 10S) lub identyfikator wySwietlania reklam
Androida, adres IP / MAC, nagléwek HTTP oraz informacje dot. urzadzenia mobilnego
(dodatkowo: godzine wejscia, kraj, jezyk, ustawienia lokalne, system operacyjny i jego wersje
oraz wersj¢ aplikacji). Przetwarzanie tych danych odbywa si¢ wylacznie W sposob
spseudonimizowany. IDFA i identyfikator Androida mogg Panstwo w dowolnym momencie
zresetowac lub wylaczy¢.

Google Firebase

W aplikacji wykorzystywany sa A/B Testing, Analytics, Cloud Messaging, Crashlytics,
Dynamic Links, In-App Messaging, Performance, Predictions und Remote Config, ustugi
analizy $wiadoczne przez Google LLC (dalej: ,Firebase”), ktore sluzg m.in. analizie

korzystania z aplikacji. Jesli instaluja Panstwo aplikacj¢ Lidl Plus, Firebase zapisuje kiedy i jak
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dhugo korzystano z aplikacji, jakie wyswietlono strony aplikacji, w jakie funkcje klikano i jakie
tresci wyswietlano. Dzieki temu mozemy zrozumie¢, W jaki sposéb dokonujg Panstwo
interakcji z naszg aplikacjg. Ponadto, bazujac na Panstwa zachowaniu uzytkownika mozemy
nieustannie rozwija¢ nasza aplikacje 1 kierowa¢ do Panstwa odpowiednie oferty/ustugi. Co
wigcej, mozemy rownolegle przeprowadzaé wiele testow aplikacji i tworzy¢ kolejne wersje
aplikacji oparte na danych pozyskanych dzigki tej analizie.

Na potrzeby tej analizy Firebase, od momentu zakonczenia rejestracji, korzysta z Panstwa
numeru klienta.

Wigcej informacji na temat danych osobowych W odniesieniu do Google Firebase znajda
Panstwo bezposrednio na stronie dot. Google Firebase.

Opt-out

Jesli nie zyczg sobie Panstwo §ledzenia podczas korzystania z aplikacji Lidl Plus, w dowolnym
momencie, ze skutkiem na przyszto$¢ moga si¢ Panstwo jemu sprzeciwi¢ po zakonczeniu
rejestracji poprzez realizacj¢ Opt-Out umieszczonego na koncu polityki prywatnosci (Android),
wzglednie na poczatku polityki prywatnosci (10S).

Newsletter / powiadomienia push / SMS

Gromadzimy informacje dotyczace Panstwa zachowania uzytkownika W zwiazku
z newsletterem i innymi informacjami, ktore przesytamy Panstwu w formie powiadomien push
lub wiadomosci SMS, zapisujemy je i — 0 ile to mozliwe — przyporzadkowujemy je do Panstwa
osoby albo adresu e-mail lub numeru klienta. Zapisujemy godzing otwarcia i uruchamiane linki,
klikane pola, wybierane produkty, godzing, czas trwania i czgstotliwos¢ korzystania.

Analizie nie sg poddawane dane osobowe W rozumieniu art. 9 ust. 1 RODO (np. informacje
dotyczace stanu zdrowia lub przekonania religijne).

Alcohol Opt-In

Jesli wyrazite§ zgode na zapoznanie si¢ Z tresciami dotyczacym napojow alkoholowych
poprzez akceptacje W profilu, przechowujemy Twoje dane osobowe przez okres 6 lat liczac od
rezygnacji z uczestnictwa w Lidl Plus — z powodu konieczno$ci wypekienia obowigzku
prawnego.

2. w jakich celach i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Panstwa dane
osobowe?

Dane wymienione w punkcie 1 gromadzimy w celu udost¢pnienia Panstwu odpowiednich
ustug z zakresu Lidl Plus.

Cel zwigzany z komunikacja i identyfikacjg
Dane klienta zgromadzone w ramach rejestracji shuzag do komunikacji z Panstwem oraz do

jednoznacznego przyporzadkowania zwyczajow zakupowych i zachowania uzytkownika do
Panstwa profilu klienta.


https://policies.google.com/privacy
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Jesli wyrazili Panstwo zgode na wykorzystanie geolokalizacji Panstwa urzadzenia koncowego
poprzez ,,zezwolenie na uprawnienia”, wykorzystujemy tg funkcj¢, w celu oferowania Panstwu
indywidualnych ustug opartych na biezgcej lokalizacji. W szczegdlnosci, w ramach funkcji
"wyszukiwanie sklepow", przetwarzamy Panstwa lokalizacj¢ w oparciu 0 GPS i dane sieciowe
dot. Panstwa lokalizacji, aby moc wyswietli¢ Panstwu nasze najblizsze sklepy.

Podczas rejestracji pytamy m.in. o Panstwa date urodzenia (patrz punkt 1 powyzej).
Uczestnictwo jest mozliwe dla osob w wieku powyzej 18 lat (patrz punkt 2 Warunkéw
uczestnictwa). Poza tym ze wzgledu na ochrong nieletnich nabycie okreslonych produktow jest
mozliwe od okreslonego wieku. w zwiagzku z tym reklam napojow alkoholowych nie wolno
kierowac do dzieci i mtodziezy.

W szczegolnosci uzywamy Panstwa adresu e-mail, aby chroni¢ Panstwa przed nieuprawnionym
dostepem o0sob trzecich, wysylajac powiadomienia e-mail, np. gdy dostep odbywa si¢ za
posrednictwem obcego urzadzenia, tzn. urzadzenia, Z ktdrego nie dokonywano jeszcze dostepu
do aplikacji Lidl Plus.

To przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie przepisoOw prawa, ktore zezwalajag nam na
przetwarzanie danych osobowych, oile jest to konieczne do korzystania z ustugi lub do
wypelienia umowy (np. art. 6 ust. 1 b) RODO) oraz z uwagi na uzasadniony interes, aby
aplikacja byla jak najtatwiejsza i jak najbardziej efektywna (art. 6 ust. 1 f) RODO).

Jesli za posrednictwem formularza kontaktowego W aplikacji skierujg Panstwo do nas
zapytanie, zapisujemy i wykorzystujemy Panstwa dane, by moc w Panstwa interesie, jak
najlepiej, odpowiedzie¢ na Panstwa zapytanie. Przetwarzanie tych danych odbywa si¢ na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

Aby zapewni¢ Panstwu korzysci wynikajace z uczestnictwa w Lidl Plus i przedstawiac¢
Panstwu jak najbardziej zindywidualizowane oferty i przeprowadzac¢ precyzyjne ankiety wsrod
klientow, chcemy Panstwa blizej pozna¢. wtym celu najpierw ustalamy, jakie produkty,
promocje i ustugi moga by¢ dla Panstwa interesujace i istotne. Mozemy np. zwraca¢ Panstwa
uwage na akcje rabatowe dotyczace Panstwa ulubionych produktow, oferowaé szczegdlne
korzysci i celowo informowac 0 atrakcyjnych ofertach w ramach promocji asortymentowych..

Z tego powodu gromadzimy, przetwarzamy i wykorzystujemy szereg danych osobowych
dotyczacych Panstwa zwyczajow zakupowych.

Zebrane przez nas dane osobowe moga pozwoli¢ ustali¢ Panstwa zainteresowania produktami.
Zaliczaja si¢ do nich wszystkie dane wymienione w punkcie 1.

Jednak rowniez inne, wymienione powyzej dane mogg si¢ nadawac do ustalenia Panstwa
potencjalnego zainteresowania produktami. wtym celu identyfikujemy mozliwy zwigzek
miedzy danymi osobowymi a zainteresowaniem produktami. Do identyfikacji tego zwigzku
uzywamy metody matematyczno-statystycznej. w ramach tej metody porownujemy Panstwa
dane osobowe z danymi innych klientoéw. Na podstawie tego poréwnania mozemy stwierdzic,
jakie produkty, ktorymi interesowali si¢ inni klienci 0 poréwnywalnych zainteresowaniach,
moglyby zainteresowaé rowniez Panstwa.

To przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie przepisow prawa, ktore zezwalajg nam na
przetwarzanie danych osobowych, oile jest to konieczne do korzystania z ustugi lub do
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wypelnienia umowy (np. art. 6 ust. 1 b) RODO) oraz z uwagi na uzasadniony interes, aby nasze

oferty byty jak najlepiej dostosowane do Panstwa zainteresowania produktami (art. 6 ust. 1 f)
RODO).

Cel polegajacy na informowaniu i reklamie

O ile zostata wyrazona odpowiednia zgoda, Spétki Lidl informuja Panstwa drogg elektroniczng
(np. poprzez e-mail lub SMS) i/ lub pocztg o promocjach i ofertach z odpowiedniego
asortymentu 1 zapraszamy Panstwa do udzialu w ankietach dla  klientow.
Ten bezposredni kontakt nastepuje, poniewaz udzielili nam Panstwo odpowiedniej zgody (art.
6 ust. 1 lit. a) RODO), wzglednie (jesli nie udzielili jej Panstwo lub ja wycofali), gdyz mamy
nadrzedny uzasadniony interes W kierowaniu bezposrednich reklam za pomocg poczty (art. 6
ust. 1 lit. f) RODO).

Cel polegajacy na reklamie powigzanej z lokalizacja i czasem

Przetwarzamy i wykorzystujemy Panstwa dane osobowe dotyczace miejsca i czasu Panstwa
zakupow, aby przesyta¢ reklamy powigzane z czasem i miejscem, np. w formie powiadomien
push na telefonie komorkowym lub wiadomosci SMS. Jezeli preferowany przez Panstwa dzien
zakupdw to sobota, mozemy informowa¢ Panstwa 0 promocjach przypadajacych wtasnie na ten
dzien tygodnia. JesteSmy tez W stanie przedstawi¢ Panstwu ofert¢ regionalng, jezeli
dysponujemy informacja, W jakim regionie najchetniej dokonuja Panstwo zakupow. Jesli
wyrazile§ zgode na reklamowanie napojéw alkoholowych, bedziemy przechowywac twoje
dane osobowe zgodnie z prawem krajowym.

O ile ma miejsce analiza powigzana z lokalizacja i czasem, przetwarzanie danych ma miejsce
w zwigzku z korzystaniem z ustugi lub do wypelieniem umowy (np. art. 6 ust. 1 b) RODO) i
z uwagi na uzasadniony interes, aby nasze oferty byly jak najlepiej dostosowane do Panstwa
miejscowych i czasowych preferencji (art. 6 ust. 1 f) RODO) Przechowywanie danych po
rezygnacji z uczestnictwa w programie wynika z Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r.
0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

3. Komu przekazujemy Panstwa dane osobowe?
Udostgpniamy Panstwa dane osobowe osobom trzecim W nastgpujacy sposob:

Przetwarzanie Panstwa danych zlecamy po cz¢éci dostawcom ustug. Firmy te s3 przez nas
starannie wybierane, a wspotpraca odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy. Podlegajg one
naszym poleceniom, a przed rozpoczeciem oraz W trakcie przetwarzania danych poddajemy je
regularnym kontrolom. Firmy te nigdy nie wykorzystujg Panstwa danych osobowych do
wlasnych celow.

W zwigzku z tym przekazujemy Panstwa dane odbiorcom, ktorzy
e udost¢pniajg nam przestrzen na serwerach, systemy baz danych i podobne,

o oferuja wsparcie techniczne,
e idoradzaja nam w kwestiach marketingowo-technicznych.
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Ze wzgledu na wymienione powyzej przekazywanie danych moze si¢ zdarzy¢, ze dane te beda
przetwarzane w panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (kraj trzeci). Kazde
przekazanie danych do kraju trzeciego nastepuje z uwzglednieniem stosowanego prawa
0 ochronie danych. Jezeli Komisja Europejska nie stwierdzila stosownego poziomu ochrony
W kraju trzecim, przewidujemy odpowiednie gwarancje, aby zapewni¢ adekwatng ochrong
Panstwa danych. Moze to nastgpi¢ na przyktad poprzez zawarcie uméw 0 przetwarzaniu
danych, ktore zawieraja standardowe unijne klauzule ochrony danych izgodnie
z odpowiednimi uchwatami Komisji Europejskiej zapewniaja odpowiednie gwarancje
(informacje na stronie: http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-
transfers/transfer/index_en.htm).

W obrebie Grupy Lidl (patrz punkt 1 powyzej) przekazujemy Panstwa zidentyfikowane
preferencje produktowe odpowiedniej spotce krajowej w celu ukierunkowanego wykorzystania
tresci ustalonych jako istotne dla Panstwa.

O ile jest to konieczne do opracowania Panstwa zgloszenia podane przez Panstwa dane moga
zosta¢ przekazane Spotkom w ramach Grupy Lidl. Ponadto, moze by¢ konieczne przekazanie
fragmentow Panstwa zapytania do naszych partneréw (np. dostawcow W przypadku zapytan
dot. specyfiki produktéw) w celu opracowania Panstwa zgltoszenia.

W zadnym wypadku nie udostepniamy Panstwa danych osobowych innym firmom spoza
Grupy Lidl, ktore chciatyby je wykorzysta¢ do celow marketingu bezposredniego.

4. Jak zapewniamy poufnos$¢ Panstwa danych osobowych?

Aby zapewni¢ poufno$¢ Panstwa danych osobowych, naszym pracownikom zajmujacym si¢
przetwarzaniem danych nie wolno gromadzi¢, przetwarza¢ ani wykorzystywa¢ danych
osobowych w sposob nieupowazniony. Przed rozpoczgciem stosunku zatrudnienia, naszych
starannie wybranych pracownikow, uwrazliwionych na zwigzane z ochrong danych kwestie
prawne, zobowigzujemy na pisSmie do utrzymywania danych w tajemnicy. Obowiazek ten
pozostaje w mocy rowniez po zakonczeniu stosunku zatrudnienia.

5. Jak zapewniamy bezpieczenstwo Panstwa danych osobowych?

Bezpieczenstwo Panstwa danych jest dla nas bardzo wazne. w zwigzku z tym podejmujemy
$rodki techniczne i organizacyjne, aby chroni¢ Panstwa dane osobowe W szczegdlnosci przed
zagrozeniami W przypadku przekazywania danych oraz przed dostgpem do nich osob trzecich.
Podjete srodki regularnie dostosowujemy do aktualnego stanu techniki.

6. Jak dlugo przechowujemy Panstwa dane osobowe?

Usuwamy lub anonimizujemy Panstwa dane osobowe, kiedy nie sg juz potrzebne do celow, do
ktérych przetwarzamy je zgodnie Z powyzszymi punktami. Z reguty przechowujemy Panstwa
dane osobowe przez okres Panstwa uczestnictwa W Lidl Plus. Numer Panstwa telefonu
komorkowego przechowujemy jeszcze przez 6 miesigcy od zakonczenia uczestnictwa w celu
zapobiegania bezprawnego, ponownego zgtoszenia. Poza tym, dane bedg usunigte w ciggu 72
godzin po rezygnacji z uczestnictwa w Lidl Plus. w ciggu 72 godzin majg Panstwo mozliwosé
przywrocenia swojego konta klienta, poprzez ponowne zalogowanie. Proces usuni¢cia danych
zostanie wtedy przerwany. o ile Panstwa dane sg jeszcze potrzebne ze wzgledu na okreslone
prawem okresy przechowywania albo do zabezpieczenia, wysunigcia lub zrealizowania
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roszczenia, zapisujemy Panstwa dane 0 wyrejestrowaniu z Lidl Plus, tak dlugo jak ich
przechowywanie wymagane jest przepisami prawa, wzglednie tak dlugo jak konieczne jest to
realizacji celu. Dane stanowigce udokumentowanie uprawnienia Uzytkownika do zapoznania
si¢ Z treSciami dotyczacym napojoéw alkoholowych oraz spelnienia wymagan prawnych
wynikajgcych z ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwos$ci
I przeciwdziataniu alkoholizmowi przechowywane sg przez okres 6 lat.

7. Jakie prawa maja Panstwo w zwiazku z przetwarzania Panstwa danych?

Na zapytanie, zgodnie z art. 15 RODO, informujemy Panstwa oczywiscie W szczegolnosci
0 zapisanych u nas Panstwa danych odbiorcach lub kategoriach odbiorcow danych, ktorym
przekazujemy dane, atakze na temat celu przetwarzania. Informacji tych udzielamy
oczywiscie, co do zasady, bezplatnie.

Majg Panstwo réwniez prawo, W przypadkach wymienionych w przepisach, do sprostowania
nieprawidtowych danych oraz do usunigcia danych, ograniczenie przetwarzania i przenoszenia
Panstwa danych osobowych.

Ponadto maja Panstwo prawo do przenoszenia swoich danych osobowych oraz do wniesienia
sprzeciwu do organu nadzorczego.

W przypadkach, w ktorych przetwarzanie danych opiera si¢ na art. 6 ust. 1 lit. ¢ lub lit. fRODO
albo odbywa si¢ do celow zwigzanych z reklamg bezposrednig, maja Panstwo prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

O ile wyrazili Panstwo zgodg, moga ja Panstwo W dowolnym momencie wycofa¢ ze skutkiem
na przysztos¢, np. za posrednictwem aplikacji w ,,Pomoc” -> , Skontaktuj si¢ Z nami” lub (jesli
chca skorzysta¢ Panstwo zjednego zkanalow powiadomien w ,Ustawienia” ->
,Powiadomienia” lub piszac na adres Formularza Infolinii*.

*W przypadku wycofania zgody nie bgda juz Panstwo dtuzej informowani 0 ofertach Spotek
Lidl.

Prosze pamigtac, ze po wycofaniu zgody nie bedg mogli Panstwo juz korzysta¢ z pelnego
zakresu czynnos$ci oferowanych przez Lidl Plus.

8. Brak obowiazku podania danych

W przypadku przekazywania danych, nie jesteScie Panstwo zobowigzany do ich podania. Bez
tych danych nie bedziemy jednak mogli §wiadczy¢ Panstwu za posrednictwem Lidl Plus.

9. Czy Lidl Plus moze zmienié¢ Informacje o ochronie danych?

Zmiana Informacji o ochronie danych moze by¢ konieczna ze wzgledu na zmiang stanu
prawnego lub okoliczno$ci przetwarzania danych przez Lidl Plus. Jezeli zmienig si¢ cele
gromadzenia, przetwarzania lub wykorzystywania danych osobowych, atakze tozsamos$é¢
administratora i kategorie odbiorcow danych, poinformujemy Panstwa 0 tym i, jezeli to
wymagane, poprosimy o Panstwa zgode.
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10. Szczegoly korzystania z My Lidl Account
Cele przetwarzania/ Podstawy prawne

W celu zaoferowania Panstwu maksymalnego komfortu podczas korzystania z oferty online
Grupy Lidl, zapisujemy trwale Panstwa dane osobowe W chronionym hastem koncie Klienta
My Lidl Account. Po utworzenia konta nie jest konieczne ponowne podawanie danych
osobowych podczas procesu korzystania z ustug.

Panstwa konto My Lidl Account moze zosta¢ odtad uzyte do potaczenia wszystkich ofert online
dostarczanych przez Grupg Lidl, bez koniecznosci ponownego podawania danych uzytkownika
dla kazdej zushug. Po rejestracji majg Panstwo takze mozliwos¢ wylogowania si¢
Z poszczegolnych ustug. Ponadto na Panstwa koncie Klienta mogg Panstwo kazdorazowo
przegladac¢ i zmienia¢ Panstwa dane.

W celu utworzenia konta Klienta musza Panstwo poda¢ wybrane przez siebie hasto, ktore wraz
z Panstwa adresem e-mail lub numerem telefonu bedzie uzywane do uzyskania dostgpu do My
Lidl Account.

Podstawe¢ prawna stanowi tutaj art. 6 ust. 1 lit b) RODO, tj. udostepniaja nam Panstwo dane
W celu wykonania umowy pomi¢dzy nami a Panstwem.

Odbiorcy/ Kategorie odbiorcow:

W celu realizacji umowy lub innych ustug Panstwa dane zostang przekazane w razie potrzeby
administratorowi odpowiedniej oferty. Otrzyma on te dane, ktore konieczne sa do wykonania
odpowiedniej ustugi, pod warunkiem, ze zostaly one podane na koncie Klienta My Lidl
Account, tzn. w zalezno$ci od oferty:

« weryfikacja danych logowania (adres e-mail, hasto, ew. numer telefonu)
o dane podstawowe (nazwisko, adres, data urodzenia)
e podane dane dot. ptatnosci (karty kredytowe, konto PayPal)

Wszelkie dalsze przekazywanie tych danych stronom trzecim jest stanowczo wykluczone.

Okres przechowywania / Ustalenie okresu przechowywania

Jesli zlecg Panstwo usuniecie konta My Lidl Account, Panstwa dane zostang stosownie
usunigte.

Przetwarzanie i przechowywanie danych spoczywa na administratorze wtasciwej ushugi, ktory
przetwarza dane konieczne s3 do wykonania ustlugi, anastgpnie je archiwizuje zgodnie
z ustawowymi terminami przechowywania (por. np. pkt 6 powyzej).



